
Informacja o Procedurze anonimowego zgłaszania naruszeń prawa oraz obowiązujących 

procedur i standardów etycznych w Banku Spółdzielczym w Staszowie. 

 

W Banku Spółdzielczym w Staszowie – dalej „Bank” obowiązuje Procedura anonimowego zgłaszania 

naruszeń prawa oraz obowiązujących procedur i standardów etycznych w Banku Spółdzielczym 

w Staszowie – dalej „procedura”, która określa zasady i tryb zgłaszania naruszeń prawa, obowiązujących 

w Banku regulacji wewnętrznych oraz standardów etycznych. Oto jej główne założenia: 

Kto może zgłosić naruszenie 

 
Zgłaszającym może być osoba fizyczna, która w kontekście związanym z pracą uzyskała wiedzę 

o naruszeniu.  

Kontekst związany z pracą należy rozumieć jako: przeszłe, obecne lub przyszłe działania związane 

z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowiącego 

podstawę świadczenia pracy lub usług lub pełnienia funkcji w Banku lub na rzecz Banku, w ramach 

których uzyskano informację o naruszeniu oraz istnieje możliwość doświadczenia działań odwetowych. 

Zgłoszenia na temat rzeczywistych lub potencjalnych naruszeń prawa, procedur i standardów etycznych, 

w tym przepisów z zakresu przeciwdziałania praniu pieniędzy oraz finansowania terroryzmu w kontekście 

związanym z pracą może dokonać: 

1) pracownik; 

2) pracownik tymczasowy; 

3) osoba świadcząca pracę na innej podstawie niż stosunek pracy, w tym na podstawie umowy 

cywilnoprawnej; 

4) przedsiębiorca; 

5) prokurent; 

6) członek banku; 

7) członek organu; 

8) osoba świadcząca pracę pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub 

dostawcy; 

9) stażysta; 

10) wolontariusz; 

11) praktykant; 

12) osoba dokonująca zgłoszenia w kontekście związanym z pracą przed nawiązaniem stosunku 

pracy lub innego stosunku prawnego stanowiącego podstawę świadczenia pracy lub usług lub 

pełnienia funkcji w Banku lub na rzecz Banku lub już po ich ustaniu. 

Jak można zgłosić naruszenie 

 

1) elektronicznie, składanych poprzez dedykowany link dostępny na stronie www.bsstaszow.pl ;  

2) pisemnie, w zamkniętej kopercie opatrzonej klauzulą „Poufne banku” adresowanej do Prezesa 

Zarządu Banku Spółdzielczego w Staszowie ul. Kościelna 25, 28-200 Staszów, z dodaniem 

dopisku „do rąk własnych”, a w przypadku zgłoszenia dotyczącego członka Zarządu, 

adresowanej Rada Nadzorcza Banku Spółdzielczego w Staszowie ul. Kościelna 25, 28-200 

Staszów, z dopiskiem „do rąk własnych”, 

3) osobiście, poprzez zgłoszenie chęci bezpośredniego spotkania. 

 

http://www.bsstaszow.pl/


Anonimowo czy pod nazwiskiem 

Zgłoszenie naruszenia może być anonimowe. Zgłaszający może też podać swoją tożsamość. W sytuacji, 

gdy pomimo zgłoszenia anonimowego, tożsamość zgłaszającego zostanie poznana na podstawie treści 

zgłoszenia lub podjętych czynności, podlega ona ochronie przewidzianej w procedurze. 

 

Ochrona przed działaniami odwetowymi 

Bank zapewnia sygnalistom, a także pomocnikom sygnalisty, jak również osobom powiązanym 

z sygnalistą ochronę przed podejmowaniem wobec nich działań odwetowych, w tym o charakterze 

represyjnym lub wpływających na pogorszenie ich sytuacji prawnej lub faktycznej lub polegających na 

kierowaniu gróźb.  

Co powinno zawierać zgłoszenie 

 

Zgłoszenia powinny zawierać: 

a) informacje na temat osoby, której dotyczy zgłoszenie (tzn. osoby naruszającej lub podejrzewanej 

o dokonanie naruszenia); 

b) informacje o miejscu (np. placówka Banku) oraz czasie w jakim występowało naruszenie; 

c) dane innych osób, które mają lub mogą mieć związek ze zgłoszeniem, np. mogących udzielić wyjaśnień; 

d) wszelkie inne informacje mające związek ze zgłoszeniem, umożliwiające wyjaśnienie zgłoszenia; 

e) dane sygnalisty, o ile nie jest to zgłoszenie anonimowe; 

f) na życzenie sygnalisty - adres do kontaktu. 

Postepowanie weryfikacyjne 

 

1. Wszystkie zgłoszenia naruszeń podlegają wyjaśnieniu, z zachowaniem zasady poufności, 

bezstronności i rzetelności. 

2. Zgłoszenia są wyjaśniane zgodnie z kolejnością wpływu, w przypadkach wymagających pilnego 

działania dane zgłoszenie może być wyjaśniane poza kolejnością. 

3. Prezes Zarządu / odpowiednio Rada Nadzorcza wskazuje komórkę organizacyjną odpowiedzialną 

za działania następcze, w tym wstępną weryfikację zgłoszenia naruszenia (wstępne postępowanie 

wyjaśniające), a w razie uprawdopodobnienia zaistnienia naruszenia, na skutek przeprowadzonej 

wstępnej weryfikacji zgłoszenia, za przeprowadzenie wewnętrznego postępowania wyjaśniającego.  

4. Wszystkie zgłoszenia dotyczące naruszeń traktowane są z należną powagą i starannością, 

z zachowaniem obiektywizmu i pełnej poufności, w szczególności dotyczącej danych sygnalisty, 

pomocników sygnalisty, a także osób, których dotyczy zgłoszenie lub osób udzielających informacji 

w toku postępowania wyjaśniającego. 

5. W trakcie postępowania wyjaśniającego wszystkie informacje wskazane w zgłoszeniu są 

sprawdzane i obiektywnie oceniane.  

 

 



Przetwarzanie danych osobowych 

 

1. Dane osobowe sygnalisty, pomocnika sygnalisty dokonującego zgłoszenia oraz osoby, której dotyczy 

zgłoszenie oraz innych osób przetwarzane w związku ze zgłoszeniem, są chronione zgodnie z przepisami 

rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) – RODO. 

2. Ochrona dotyczy danych przetwarzanych w związku z odbieraniem zgłoszenia, podejmowaniem działań 

wyjaśniających, podejmowaniem innych działań następczych po zakończeniu wewnętrznego postepowania 

wyjaśniającego, jak również archiwizacji danych po zakończeniu rozpatrywania zgłoszenia. Ochrona poufności 

dotyczy informacji, na podstawie których można bezpośrednio lub pośrednio zidentyfikować tożsamość takich 

osób. 

 


